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O OEC IN, programa institucional de inovacao da Odebrecht Engenharia e Construcao
(OEC), foi langado em 2022 com o objetivo de encontrar solugdes Uteis para que a empresa
pudesse superar os desafios visualizados tanto nas obras por ela executadas quanto em
seus ambientes corporativos, com o olhar sempre voltado a satisfacdo dos Clientes —, ou “a
linha”, como falamos numa linguagem propria —, onde bate o coracao de uma empresa
prestadora de servigos.

Com o programa surgiram iniciativas como a Newsletter OEC IN e o podcast Conexao OEC,
ambos com periodicidade mensal, que funcionam como uma vitrine dos temas mais
relevantes que vém sendo discutidos no mercado de infraestrutura. Acima de tudo, estes
sao espagos de relacionamento, onde parceiros de trabalho e convidados sao levados a
expor suas ideias, seus olhares e possibilitam um intercambio de informagbes que
beneficiam todo o ecossistema que permeia o campo de atuacdao da OEC. A Semana de
Inovacao, organizada anualmente desde 2023, é outro produto fruto deste novo olhar. O
evento contribui na medida em que promove uma cultura da inovagao entre os integrantes
empresa, possibilitando a troca de experiéncias com o mercado e entre as diferentes
geracoes que compartilham desafios comuns.

Apesar de inovacao ser um tema ja ha muito discutido e tao bem materializado nas diversas
solugdes de engenharia —inéditas ou aperfeicoadas —implementadas em obras Brasil afora,
cujo conceito esta plenamente arraigado na cultura empresarial disseminada nos livros
escritos pelo nosso fundador, Dr. Norberto Odebrecht, e deixados como inspiragao para as
novas geragoes, foi a partir da criacdo do OEC IN que a empresa decidiu estruturar
corporativamente o conhecimento em inovacao produzido por seus integrantes.

Sua missao é apoiar no atingimento de quatro objetivos principais: 1) desenvolver uma
cultura interna voltada a mobilizacdo e engajamento; 2) conectar a empresa ao
ecossistema de inovacdo aberta; 3) oferecer apoio técnico em processos de atualizacdo
tecnoldgica, gestao do conhecimento e transformacao digital; e 4) posicionar a OEC como
protagonista que fomenta e integra a inovagao em seu setor de atuagdo, notadamente o da
construcdo pesada.

Apesar da pouca idade, os resultados alcancados pelo OEC IN sdo visiveis e materiais. Nos
ultimos dois anos, a construtora passou a figurar num dos principais rankings setoriais do
pais, o Top Open Corps, que reconheceu a sua destacada atuagao na promocao da cultura
de inovagao aberta e no relacionamento com startups. Por contar com critérios objetivos,
baseados na quantidade e intensidade dos relacionamentos entre corporagoes e startups,
o ranking é uma das principais fontes de dados sobre inovacao aberta, sendo utilizado como
referéncia por empresas e investidores que buscam se conectar com estes negocios. Os
ndmeros nao mentem. Nos ultimos anos, a OEC promoveu mais de 40 contatos de
relacionamento com startups e fechou parceria com ao menos 10 delas para projetos de
inovagao. Outro indicador relevante é a presenca frequente de cases da OEC no Prémio




Inovalnfra, promovido pela revista especializada O Empreiteiro, uma das maiores
referéncias nacionais no setor de construcao.

Imbuida da responsabilidade de colaborar com o seu ecossistema, no bojo das acoes
comemorativas pela passagem dos seus 80 anos, a Odebrecht Engenharia e Construcao
lanca esta segunda edicdao do E-book Construindo a Inovagao, um compilado de artigos
produzidos por integrantes e parceiros da construtora que tém o objetivo de registrar e
disseminar parte do conhecimento assimilado pela companhia nos ultimos meses, além de
estimular aqueles que se interessam pelo mundo da construcao pesada a pensar em como
conectar mais e melhores solugdes que possibilitem agregar maior eficiéncia,
produtividade, agilidade e qualidade aos projetos do setor.

Nesta publicacdo teremos a oportunidade de compreender melhor sobre o uso do BIM
(Building Information Modelling); sobre a¢des que promovem o aumento da produtividade
nos canteiros de obra; certificagdes de Inovagao; inteligéncia artificial; o uso do plastico em
construgdes sustentaveis, entre outros temas de grande relevancia. Um carddpio recheado
de conteuido criado a partir da visdo de especialistas que transitam ou atuam no setor de
infraestrutura e que nos brindam com a oportunidade de uma leitura facil, porém
aprofundada, sobre questdes que estdo nas pautas de trabalho de quem esta pensando as
proximas grandes obras que vao impactar positivamente a vida da sociedade.

Que esta leitura inspire cada vez mais inovagao!



Reconhecida pela exceléncia técnica e capacidade de entrega,
a OEC sempre se destacou no mercado como uma empresa a
frente do seu tempo.

Em 2019, iniciou-se formalmente um programa corporativo de
Inovagao direcionado a inser¢ao da OEC no ecossistema de
Inovagdo Aberta. Assim nasceu o OEC IN, um programa
totalmente “Taylor made” focado na busca de solu¢oes e
tecnologias que agreguem mais competitividade a empresa e
contribuam na conquista de novos contratos.

A palavra-chave para interagir neste programa é “colaborag¢ao”:
Integrantes da OEC e o ecossistema de Inovagao trabalhando
em conjunto, apoiados e em sintonia com a estratégia da alta
lideranga da empresa, para entregar mais valor ao cliente.




Em um mundo onde a transformacao digital redefine os limites da construcdo, a OECtem a
satisfacdo de apresentar a segunda edicdo do E-book "Construindo a Inovacao"”, que
contém uma coletanea de artigos sobre o tema. Este projeto foi concebido em 2022 e
contou com a colaboracdo da empresa Altavive, representada pelo consultor Claudio
Cardoso, Engenheiro e especialista em Inovacao e Comunicacgao. O trabalho que resultou
deste esforco transcende a simples reunido de textos, consolidando um legado de
conhecimento com grande potencial para as empresas que buscam o aprimoramento e a
exceléncia através da Inovacao.

Esta edicdo aborda novas tecnologias que tém o potencial de moldar o futuro da
construgao. Do BIM (Building Information Modeling) a sinergia entre Inteligéncia Artificial
(IA) e outras inovagdes disruptivas, busca-se explorar como a gestao de dados e a
otimizacao de processos pavimentam o caminho para uma cultura de inovagao continua.

"Construindo a Inovagao" é um mosaico de perspectivas, reunindo autores de diversas
areas para inspirar a reflexdo e fomentar um didlogo construtivo sobre os desafios e
oportunidades que se apresentam. O objetivo almejado é claro: disseminar o
conhecimento, estimular a adogao de praticas inovadoras e fortalecer a construc¢do paraum
futuro mais eficiente, sustentavel e préspero.

Este livro é dedicado aos nossos integrantes que atuam na drea de construcao e a todos os
profissionais que tém interesse e gosto em inovar. Aqueles que, como nés da OEC, estao
sempre insatisfeitos com os resultados alcancados e buscam novas alternativas para
aprimora-los.

Convidamos vocés a embarcarem nesta jornada transformadora, onde cada artigo
representa um “tijolo” na construgao de um futuro inovador.



Alexandre Pierro

alexandre@gestaopalas.com.br

Alexandre Pierro é mestrando em gestao e engenharia da inovagao, bacharel em
engenharia mecanica, fisica nuclear e sécio fundador da PALAS, consultoria pioneira na
ISO de inovag¢dao na América Latina.

Arnaldo Cavalcanti

arnaldo@fast4sign.com.br

Arnaldo Cavalcanti € um empreendedor, graduado em computacdo pela Fatene
(Faculdade Terra Nordeste), com MBA em gestdao empresarial pela FGV-SP (Fundagao
Getulio Vargas — S3ao Paulo) e MBA em Inteligéncia Artificial pela FIAP (Faculdade de
Informéatica e Administracdo Paulista). E cofundador da Devolus Smart Solutions, um
aplicativo para vistoria de imdveis para o mercado imobiliario e CEO da startup Fast4Sign,
solucao para digitalizacdo de processos, que possui hoje mais de 30 mil usuarios em todo
o territorio brasileiro.
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I BlueShift

A BlueShift é uma consultoria brasileira especializada em servicos e solucdes de Big Data,
Analytics, Inteligéncia Artificial Generativa, Machine Learning, loT, Process Mining, RPA e
ESG. Reuni sdlida experiéncia, conhecimento atualizado e capacidade de entrega para
suportar a estratégia de transformacao digital de seus clientes e parceiros de negdcios.
Desde 2012, nosso proposito é oferecer as melhores e mais inovadoras solugdes,
colocando a tecnologia da Ciéncia de Dados no centro das estratégias, impulsionando
resultados e produtividade através da melhoria do desempenho e dos processos digitais
de nossos clientes de distintos portes e setores.

Cristiano Oliveira da Silva

cristianoosilva@oec-eng.com

Engenheiro Civil formado pela Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo (EPUSP).
Entre 2002 e 2011, atuou como Engenheiro Calculista de Estruturas em diversos
segmentos, desde obras de infraestrutura e construcao pesada, passando por
mineracao e obras industriais. Entre 2012 e 2017, integrou o time de Métodos
Construtivos da Enseada Industria Naval, sendo responsavel pelas atividades de
movimentacdo de cargas e coordenagao técnica das operagdes navais. De 2018 em
diante, tem se dedicado ao estudo de processos BIM e suas interfaces com Engenharia
Digital. Passou a integrar o time da OEC em 2023, onde atualmente apoia as iniciativas
em BIM nos contratos.
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Daniel Lepikson Oliveira

daielo@oec-eng.com

Engenheiro Mecanico e Civil, Mestre e Doutor em Engenharia Civil pela Escola
Politécnica da Universidade de Sao Paulo (EPUSP). Especializado em Engenharia de
Estruturas, trabalhou como Engenheiro Civil no Setor de Processos Construtivos da
ODEBRECHT Industrial de 2008 a 2017. Posteriormente, integrou a equipe de
engenheiros calculistas da empresa alema sbp (schlaich bergermann partner), em
Stuttgart, durante o ano de 2018. Reintegrado a equipe de Engenharia da OEC em 2019,
hoje é responsavel pela area de Inovagao da empresa.

Francisco Neto

francisconeto@oec-eng.com

Engenheiro de Producao formado pelo Instituto Mackenzie, trabalhou por 2 anos no
mercado de Incorporacao Imobilidria e posteriormente ingressou na OEC em 2021, tendo
participado em diversas areas, comecgando na equipe de Contratos, passando nos setores
de Engenharia e AquisicOes até comecar a integrar a equipe de Inovacao, da qual faz parte
desde 2023 como Analista.
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José Carlos Lino

jclino@consultoresbim.com.br

Engenheiro Civil pela Universidade do Porto (Portugal) e pesquisador em BIM na
Universidade do Minho (Portugal) na drea de Implementacao, Normalizagao e Ensino
do BIM. Fundador da NossoBIM e da Consultores BIM é Diretor Coordenador e
Professor em diversos cursos de pds-graduacao em BIM no Brasil e na Europa. Tem
vasta experiéncia internacional no desenvolvimento de projetos utilizando o conceito
BIM em Portugal, Irlanda, Holanda, Africa do Sul e Brasil. Atualmente é presidente da
buildingSMART Portugal e membro do Comité Estratégico da buildingSMART Brasil
dentro do BIM Férum Brasil.

Marcelo Nonato

marcelo.nonato@ff.solutions

Marcelo Nonato é Engenheiro Civil pela Escola Politécnica da USP, pds-graduado em
Gestao de Projetos e possui certificacao Foundation pela BuildingSmart International.
Atua como Gerente de Servicos BIM na FF Solutions, com grande experiéncia em
construcdo pesada, incluindo processos de construgdo virtual desde 2014. E reconhecido
como influenciador na evolugdo do BIM no Brasil, com participacdo em diversos eventos,
sendo palestrante por 3 vezes no Autodesk University.
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Lino Nader

lino@khanum.com.br

Lino Nader é Graduado em Direito pela universidade de Franca com POST-MBA em
Neurobusiness pela FGV, além de especializagdes em Consumer Neuroscience &
Neuromarketing pela Copenhagen Business School, Innovation Management pela
Erasmus University Rotterdam, Design Thinking Action Lab pela Stanford University,
How to Learn pela University of San Diego e Screenwriter pela Academia Internacional
de Cinema e embaixador da Singularity University. E Sociodiretor da Khanum
Consultoria, Co-fundador da startup Big Idea, Co-fundador do bananaVentures Private
Investores Club, Co-fundador da Toth Agency, Co-autor do livro: Inovagao “Na pratica
nao funciona” pela editora Scortecci.

Rafael Malfato da Cunha

rmalfato@oec-eng.com

Bacharel em Administracao de Empresas (Centro Universitario Sant'Anna), Tecnélogo em
Movimentacao de Terra e Pavimentacao (FATEC-SP), Engenheiro Civil (Anhembi Morumbi),
Pés-graduado em BIM (PUC Minas/RS). Atua na OEC desde 2011, onde liderou a
implanta¢do de sistemas de orcamento e acompanhamento de custos, otimizando o
controle financeiro de projetos. Atualmente, integra a equipe de Inovagao Corporativa,
como coordenador de projetos de Inovagao e BIM, com foco em obras de infraestrutura.
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BIM é inovagao?

Processos “paperless” e produtividade no canteiro
de obras

Reflexdes sobre Inovagao, na visao de um jovem
Engenheiro

ISO de Inovagao: como transformar a construgao
civil?

Como a Microsoft quase quebrou e voltou mais
forte do que nunca?

Revolucao no Segmento de Engenharia & Construgao
— Impacto e Beneficios da IA Generativa

Plastico tornando a constru¢ao mais sustentavel

A Evolucao da Inovagcao e Adogao Digital na
Industria da Construgao

Tomada de decisao baseada em informagoes
confidveis

Otimizagao de processos através da implementagao
de plataforma digital — o caso do PROSUB

Inovagao e Transformacgao Digital: Um Guia para
Empresas

Implementagcao Organizacional do BIM na OEC:
Da Adogao Pontual a Sistematiza¢ao Corporativa
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novar para avancar

Processos e tecnologias digitais vém sendo mais e mais empregados no mercado de
Engenharia e Construgao, uma transformac¢ao muito bem-vinda, mas que traz consigo
uma série de desafios. Nesse contexto, a disseminag¢ao do BIM (Building Information
Modelling) é sem duvida o exemplo mais importante e emblematico, com grandes
impactos na cadeia produtiva em todas as suas etapas € com um universo de
possibilidades ainda por explorar.

Segundo o professor Sergio Leusin, o BIM é uma inovagao tecnoldgica radical e
disruptiva; e ndao uma mera evolugao incremental que substitui o emprego de
softwares CAD - um recurso que automatizou a elabora¢do de desenhos, mas nao
alterou significativamente fluxo de desenvolvimento de um projeto. Infere-se que o
uso de processos baseados em modelagem paramétrica podera ser considerado uma
Inovagao enquanto este for capaz de gerar resultados e melhorias tangiveis e
intangiveis nas atividades de projetar e construir.

Importante relembrar que a implementacdao do BIM é lastreada em trés pilares:
tecnologias, processos e pessoas. Se um destes pilares “falhar”, sua aplicagao efetiva se
torna comprometida. De fato, ndao adianta dispor das melhores tecnologias se as
pessoas nao estdo capacitadas a utiliza-las. Ou ainda ter pessoas com alto nivel de
capacitacado em softwares, se nao houver requisitos, objetivos e processos bem
definidos. A utilizacdo sistematica / sistémica funcional do BIM exige ainda a
elaboracao de um plano de implementagao e gestao global, que reflita os objetivos e a
estratégia da empresa.

Acreditamos que sim, porque o BIM nao se limita a modelagem 3D ou aos usos mais
correntes hoje disponiveis nos softwares mais comuns do mercado. E muito mais que
isso. Alguns paradigmas vém sendo quebrados, como por exemplo, a adaptacao de
processos para viabilizar o trabalho colaborativo multidisciplinar, como um requisito
fundamental em novos projetos. Além disso, ha uma jornada a ser percorrida até que
o emprego de modelos na composicdao de custos e orcamentacao se torne mais
funcional e mais facil de se implementar.

IIIII

A informacgao - o “I” do acrénimo BIM - ainda é um universo a ser explorado, muito
embora esforcos estejam sendo direcionados para uma aplicabilidade cada vez mais
ampla. Outro ponto a se destacar: os usos voltados a gestdo de ativos podem trazer
novos mercados ainda pouco explorados.
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Finalmente, cabe ressaltar que se trata de uma tecnologia em constante
desenvolvimento e transformacao que ainda nao atingiu o seu estagio mais avancado
de maturidade, relacionado a integracdo de processos e colaboracdo na nuvem,
integracdo com IA, emprego de RA/RV/RM, entre outras aplicagoes.

O BIM tende a ser considerado, portanto, como uma Inovagao ainda por um bom tempo.
Sua implementacao e utilizagdo exigem investimentos e esfor¢os que, para se tornarem
efetivos, precisam necessariamente contemplar os trés pilares aqui mencionados,
necessarios para garantir os resultados e beneficios advindos desta tecnologia.
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Processos “Paperless” e Produtividade no M/

Canteiro de Obras novar para avangar

Arnaldo Cavalcanti e Daniel Lepikson

Introducao

O uso generalizado de papéis esta contribuindo para a insustentabilidade ambiental
global. O rapido crescimento econdmico ocasionou um incremento na demanda de
papel nos locais de trabalho em uma escala global, provocando o aumento na
producao e no volume consumido. A tendéncia de consumo crescente (como ilustrado
na Figura 1) pode se tornar insustentavel, uma vez que a producao industrial de papel
traz impactos ecoldgicos significativos, decorrentes da liberacao de toxinas perigosas e
nocivas para o meio ambiente.

203 -
228 -
.
024
F. {FF

220 - - + 5 ; i | :
40 410 4210 &30 &4 50 bl a7m 480

Figura 1. Estimativa global de consumo de papel em milhdes de toneladas, no periodo de
2021 a 2032 (previsdo) . Fonte: https://www.statista.com/

Neste cenario, o conceito de processos “paperless” (sem papel) tem ganhado
relevancia. Em que consiste e como aplica-lo? Quais os impactos na produtividade e os
beneficios para o meio ambiente? Estas questdes sdao exploradas no presente artigo,
gue apresenta ainda um caso pratico de aplicagcdo cujo resultado foi muito eficaz,
relacionado ao tramite digital de documentos utilizados em rotinas internas em um
canteiro de obras da OEC: o PROSUB.

O PROSUB (Programa de desenvolvimento de submarinos da Marinha do Brasil) é
parte da Estratégia Nacional de Defesa, lancada em 2008, a qual prevé a construcao de
5 submarinos (sendo um deles de propulsao nuclear) e da infraestrutura necessaria
(estaleiro e Base Naval), no municipio de Itaguai.
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A OEC faz parte do consércio designado para construcao dos submarinos e é
responsavel pela construcdo do estaleiro e da Base Naval (Contrato PROSUB EBN).

No cotidiano, somos constantemente expostos a uma variedade de documentos em
papel, tais como recibos de compra, notas fiscais de recebimento, contratos de
aquisicao, formularios, cartdes de visita, entre outros, e todos esses documentos
implicam em um custo ambiental.

O conceito de um local de trabalho sem papel ndo é novo (Pennix & Penn, 2017).
Surgiu apos a popularizagcao do uso de computadores nos locais de trabalho. Embora a
maior parte das empresas e escritorios sejam hoje plenamente capazes de trabalhar
sem papel, ainda ha varios locais que resistem a esta mudanca e ainda dependem do
documento fisico como veiculo de informacgao. No conceito “paperless”, a informacao
é criada, compartilhada, armazenada e processada digitalmente. Isso envolve a
substituicdo de documentos impressos por documentos eletrénicos, como arquivos
em formato PDF, documentos do Microsoft Word, planilhas eletronicas, normalmente
manipulados por meio de sistemas eletronicos de gerenciamento de documentos.

Um local de trabalho que adota processos “paperless” preserva recursos naturais
(arvores, dgua — Ver Figura 2) e evita a emissdao de CO2 oriundo do processo de

producao do papel.
Annual rate of forest expansion and deforestation, 1990-2020
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A tragica pandemia de COVD-19 que assolou o mundo em 2020 teve consequéncias
terriveis para humanidade, mas serviu também para impulsionar empresas e
funcionarios a se adaptarem ao trabalho a distancia. Muitas empresas que dependiam
de documentos em papel tiveram grandes desafios, pela necessidade de consultar
arquivos fisicos em processos de tomada de decisao.
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Entre os principais beneficios do conceito “paperless”, destacam-se:

Uma das desvantagens de um local de trabalho que utiliza
documentos fisicos € o tempo empreendido nas atividades de arquivamento,
classificacdo e consulta, que poderia ser melhor utilizado, em atividades mais
produtivas. Em um arquivo digital, todos os documentos sdo protegidos e
armazenados com seguranga em nuvem. O sistema de gerenciamento de
documentos digitais (GED) é uma ferramenta poderosa que pode identificar
rapidamente um documento procurado.

Um dos principais beneficios do conceito
paperless para empresas é a economia significativa de espaco fisico. A eliminagao de
arquivos fisicos e a reducao do consumo de papel resulttam em menos necessidade de
espaco de armazenamento. Além disso, a reducao de custos associados a compra de
papel, tinta e impressoras é significativa.

Documentos digitais podem ser
acessados e compartilhados de maneira rapida e eficiente. Isso melhora a
colaboracao entre equipes, reduzindo a necessidade de cdpias fisicas e de transporte
de documentos.

Os processos digitais s3o0 menos propensos a erros humanos e
perdas de documentos. Os sistemas “paperless” muitas vezes incluem recursos de
rastreamento e controle de versdao, garantindo a precisdao e integridade dos
documentos.

Documentos digitais podem ser acessados de qualquer
lugar, a qualguer momento, o que permite maior mobilidade e flexibilidade para os
funcionarios. Isso é especialmente importante em razao da tendéncia crescente de
ambientes de trabalho remotos.

A seguranca dos documentos digitais pode ser facilmente
gerenciada, com a possibilidade de criptografia e backups regulares. Isso protege a
informacao contra perdas devido a desastres naturais, incéndios ou roubo.

Locais de trabalho sem papel sdo mais eficientes e
econdmicos. Trabalhar com arquivos em papel requer recursos extras para
manutencdo de estoques de papel, impressoras, tinta, postagem e armazenamento.
Em ambientes “paperless”, esses insumos (e os recursos correspondentes) ndo sao
mais necessarios.

A migracao para o ambiente “paperless” ja trouxe resultados tangiveis para muitas
empresas. Este conceito seria aplicavel em uma empresa de construgao pesada? Que
particularidades devem ser levadas em conta nesta analise?

Grandes empresas do setor de infraestrutura normalmente dispdem de canteiros de
obras de grandes dimensdes, com um numero elevado de empregados dispersos.
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Qualquer interacao presencial entre eles exige que se percorram grandes distancias.
Neste contexto, a substituicao do papel por um meio digital traz certamente muitas
vantagens, economia de tempo e de recursos significativos.

A fragilidade do papel em certos ambientes exige ainda o controle e gerenciamento
dos arquivos fisicos para consulta e armazenamento seguro, com custos adicionais
elevados decorrentes de logistica, com risco de perda ou dano de informacdes.

Recentemente a OEC (Odebrecht Engenharia e Construcdo) passou a adotar em suas
obras o conceito “paperless”’, uma iniciativa que tem gerado resultados muito satisfatorios
para a empresa. Esta experiéncia e abordada com mais detalhes na seqliéncia.

A OEC é atualmente a maior empresa de constru¢cdao do Brasil, com atuacao nos
segmentos de construcao civil pesada e infraestrutura, montagem e manutencao de
empreendimentos industriais. Com sede no Brasil, a empresa atende hoje
prioritariamente quatro mercados: Brasil, Angola, Peru e Estados Unidos. Tem no seu
portifélio obras emblematicas e complexas, como o Metro da Linha Amarela de Sao
Paulo, o novo estadio do Maracana, a termoelétrica de Santa Cruz-RJ, o estaleiro da
base naval da marinha do Brasil para a construcdgo e manutencdao de submarinos
(PROSUB), entre outras.

Obras deste porte estdo instaladas tipicamente em canteiros de grandes dimensdes e
envolvem muitas pessoas distribuidas em diversos departamentos e areas
operacionais. As atividades diarias requerem a adocao de protocolos, normativas e
procedimentos que exigem o uso do papel na gestdo de rotinas internas (auditorias,
requerimentos, comunicacao interna, etc.), gerando centenas de formularios, registros
e documentos impressos que circulam pelos departamentos e, em alguns casos,
transitam diariamente pelo canteiro para coletas de assinaturas dos profissionais
envolvidos nos processos.

O PROSUB-EBN (Estaleiro e Base Naval) se enquadra muito bem na descri¢ao acima. A
obra ocupa uma area de 508 mil m?, com atividades simultdneas em trés canteiros
distintos e algumas centenas de empregados nos mais diversos cargos e fungdes.

Além dos desafios inerentes a obras dessa dimensdao, somam-se as atividades
necessdarias para manter os processos e os documentos por eles gerados em
conformidade, algo que normalmente exige uma coleta de assinaturas dos
profissionais envolvidos em cada atividade, uma rotina trabalhosa que demanda
muito tempo. O processo tradicional de coleta de assinaturas é tipicamente moroso e
ineficiente: requer a impressao de documentos e a coleta manual de assinaturas, com
um consumo excessivo de papel (original e copias), além do tempo requerido nos
deslocamentos frequentes de funcionarios pelo canteiro e a demanda por espaco para
arquivamento. Acrescente-se ainda as dificuldades

inerentes na gestdo e rastreamento do “status” desses documentos fisicos,
dificultando a identificacdo dos funciondrios que ainda precisavam assina-los,
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contribuindo com mais atrasos nestes processos.

Na busca por maior produtividade e eficiéncia no tramite de documentos e na coleta
de assinaturas, o PROSUB optou pelo emprego de um software no mercado brasileiro
gue congrega o gerenciamento de documentos de forma digital com a forca legal da
assinatura eletronica/digital, desenvolvido pela startup Fast4Sign.

Documentos com Assinatura Digital

Antes da mudanga, o processo era demasiadamente lento,
por envolver etapas como impressao, coleta de assinaturas manuais, digitalizagao e
arquivamento fisico. Com a implementacdo da assinatura digital, reduziu-se
significativamente o tempo gasto no tramite de cada documento. A titulo de
exemplo, com a eliminagcdao das etapas de impressao e digitalizagao, houve uma
economia total de 960 horas de trabalho.

Com a assinatura digital, ganhou-se mais
agilidade e eficiéncia nos fluxos de trabalho, pois os documentos passaram a ser
assinados de forma remota e praticamente instantanea. Eliminou-se a necessidade
de deslocamentos fisicos, algo que se traduziu em um aumento notavel de
produtividade, rapidez e eficiéncia das equipes, como ocorreu por exemplo, na
liberacao de materiais para as frentes de servigo.

N3o houve custos ou demandas adicionais referentes a
novas aquisicdes ou instalagdes, ja que nao foi necessario adquirir insumos ou
equipamentos novos para a utilizagdo da plataforma e implementacao do sistema.
Utilizaram-se os recursos ja disponiveis, como os computadores de cada colaborador
e os telefones corporativos.

A transicdo para o processo de assinaturas digitais &
uma iniciativa que favorece a sustentabilidade. De fato, ao se eliminar a necessidade
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de impressdes em papel e a coleta fisica de assinaturas, reduziu-se substancialmente
a “pegada de carbono” nessas rotinas. Portanto, a melhoria de processos através do
emprego de tecnologia trouxe, além da eficiéncia, beneficios para a preservacao de
recursos naturais que contribuem para um futuro mais sustentdvel. Essa iniciativa
demonstra o compromisso da OEC com a sustentabilidade ambiental e a
responsabilidade corporativa, em linha com os objetivos ESG (Ambiental, Social e
Governanca) da NOVONOR.

Litirando a FastdSign, nos ditimos 2 emeses. TR0 A afudon omelo ambiende com

Grafico de Sastentabilidade
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Nesse curto periodo de implementacao, ja é possivel observar um grande impacto na
pegada de carbono do projeto, com uma reducao de aproximadamente 480 tCO2eq.

A experiéncia vem demonstrando que a ado¢ao do conceito “paperless” traz muitos
beneficios para as empresas que adotam esta tecnologia, relacionados a economia de
espaco e recursos, ganho de eficiéncia, menor probabilidade de erros e maior
flexibilidade. Além disso, a utilizacao de processos digitais contribui significativamente
para a preservagao do meio ambiente, economizando recursos naturais e reduzindo as
emissdes de carbono.

A aplicacao desta tecnologia em empresas de construcao pesada auferiu excelentes
resultados, ratificando os comentarios acima, com potencial de aplicacao em qualquer
tipologia de obra e nos mais variados processos.

Os casos de sucesso aqui mencionados demonstram que a migracao de processos
tradicionais para o conceito “paperless” é uma estratégia promissora e vantajosa,
tanto do ponto de vista econdmico quanto ambiental, passivel de ser implementada
em empresas dos mais diversos setores da economia.
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Ao longo dos ultimos anos, o setor de construcao civil vem se modificando para se
adaptar as novas tecnologias e aplicagdes que estao surgindo no mercado, como parte
do esfor¢o na busca por maior produtividade e eficiéncia. Apesar da evolugao
continua, a construcdo ainda esta atrasada na corrida tecnoldgica, se comparado seu
desempenho com o de outras areas da economia, mobilizando esforcos e trazendo
momentos desafiadores para os profissionais envolvidos, particularmente para os
novos engenheiros. As demandas surgem a todo momento e exigem o
desenvolvimento de solu¢des em tempo recorde, lidando-se com problemas que
muitas vezes nem chegaram a ser formalmente mapeados. Os novos profissionais que
iniciam suas carreiras justamente nesse momento de inflexao devem ser versateis e
ageis no processo de aprendizado, balanceando a necessidade de adquirir novos
conhecimentos a capacidade de se moldar as caracteristicas e ao modus operandi de
um setor tao rico em particularidades.

E digno de nota que os cursos de graduacdo das faculdades de Engenharia buscam
acompanhar as necessidades do mercado. Ainda se observam, porém, algumas
lacunas na formacao dos alunos, por exemplo, em razao de matrizes curriculares
pouco flexiveis, em contraste com a rapida evolucao tecnoldgica do segmento de
engenharia e construcdo. Os desafios que os estagidrios e os engenheiros
recém-formados enfrentam ao iniciarem suas carreiras sao, portanto, consideraveis.
Muitos descobrem que as tarefas que irdo realizar nos primeiros anos de trabalho
exigem conhecimentos e experiéncias que nao refletem exatamente o que
aprenderam na universidade. Ha uma necessidade premente de atualizagao, para se
tornarem mais competitivos em um mercado em constante transformagao. Note-se
que essa busca por conhecimento e atualizacdo é também um requisito para
profissionais experientes que ja atuam no mercado, sob o risco de se tornarem
obsoletos.

Nao se pretende aqui discutir em detalhes uma reforma nos curriculos académicos dos
cursos de Engenharia hoje disponiveis para combater as deficiéncias mencionadas,
algo que exigiria um amplo debate com a comunidade académica. Deseja-se com este
breve artigo apenas contribuir com algumas reflexdes na busca de solu¢des que
permitam preencher as lacunas apontadas. Nesse sentido, considere-se como
exemplo a OEC, uma grande empresa da drea de construcao pesada e um importante
“player” do mercado de engenharia. Com uma demanda crescente de uma
mao-de-obra cada vez mais especializada, treinada e qualificada, ha espaco para
interagir com as instituicdes de ensino em pelo menos duas vertentes: fortificando
nossos lagcos com as faculdades e atuando em um dos principais pilares da sua cultura
empresarial, calcada na educagao pelo trabalho.
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O relacionamento entre empresas e instituicdes de ensino é essencial na preparagao
dos futuros engenheiros e técnicos. Para favorecer esta cooperagao, é sem duvida
importante buscar um maior alinhamento dos curriculos com as exigéncias do
mercado, mas deve-se também (e principalmente) viabilizar programas de parceria
para aproximar estes dois mundos. Para que isso ocorra, uma maior interagao entre
empresas e 0s centros técnicos / universitarios se faz necessaria, através de parcerias
focadas em programas cooperativos de Inovagao, abrindo novas perspectivas e
aproximando as demandas do mercado as iniciativas a serem desenvolvidas nas
instituicdes de ensino, no contexto de estagios, projetos de iniciagdo cientifica,
trabalhos de conclusado de curso e programas de pesquisa.

Os comentarios discutidos neste artigo refletem um pouco a minha prépria vivéncia
como Engenheiro em inicio de carreira contratado pela OEC. Desde o inicio desta
primeira incursao na vida profissional, ainda como estudante e apds quatro anos de
estagio no grupo NOVONOR, tive uma experiéncia impactante na minha formacao ao
perceber o quao forte é a cultura empresarial nos negdcios do grupo (referida hoje
como “Nossa Cultura”), com destaque para um dos seus mais importantes pilares: a
educacao pelo trabalho, j& mencionado acima. Uma oportunidade de lidar com os
desafios reais na pratica diaria, mas munido do apoio e mentoria de profissionais
experientes que tive como lideres durante esses anos para enfrentar as dificuldades e
desafios das areas onde trabalhei, algo que me motivou e incentivou na busca por
informacao e no aprimoramento profissional e me tornou mais curioso.

A exemplo do que ocorre na OEC, os Lideres devem provocar seus liderados a se
desenvolverem, a buscarem solucdes, externas ou internas (iniciativas de sucesso em
projetos anteriores, experiéncias das equipes, licdes aprendidas). A criatividade dos
mais novos deve ser incentivada sempre que possivel, preferencialmente ainda
durante a fase de estudos e formacgao profissional. Destaca-se que os estudantes ainda
nao tém uma nogao exata dos desafios propostos pelo mercado. Em fungao deste
distanciamento da “realidade”, estes nao ficam presos a ela; assim, extrapolam, fogem
do consenso, pensam “fora da caixa”, o que muitas vezes pode nao dar em nada, mas
é justamente nessa fase que o impossivel esta a um passo de se tornar possivel.

Nessa breve experiéncia trilhada em um caminho “entre provas e planilhas”, descobri
gue o resultado mais valioso esta nos aprendizados e na conexao com as pessoas, algo
muito frequente na OEC. Houve momentos em que o trabalho didrio me tirava um
pouco a perspectiva, mas que posteriormente se mostraram relevantes para a minha
formacao profissional. Entender o significado e o alcance de uma determinada
atividade aparentemente magante e sem sentido me trouxe novos conhecimentos e
experiéncia em diferentes areas. Permitiu testar novas ideias, compreender melhor o
todo, contribuir com as equipes para o desenvolvimento de solugdes mais eficientes,
praticar e incentivar a Inovacdao na empresa. Entender, enfim, o papel da OEC no
ecossistema de Inovagao.
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A I1SO de Inovagao é a maior aliada de empresas de todos os portes e segmentos que
desejam apostar na governanca de inovacao como forma de crescimento e destaque
no mercado. Publicada em julho de 2019, cerca de 600 empresas ja aderiram a esta
metodologia, sendo 13 s no Brasil. Entre elas, estd a OEC, evidenciando todo o
potencial deste framework internacional no setor de construgao civil.

Resultado de 11 anos de estudos de um comité que reuniu mais de 60 paises, esta
norma tem oito pilares fundamentais: direcao estratégica, abordagem por processos,
realizacao de valor, lideranga com foco no futuro, cultura colaborativa, adaptabilidade
e resiliéncia, gestdo de incertezas e gestao de insights. Com a estruturacao de um
manual de governanga, a empresa passa a ter um verdadeiro mapa com a sua rota
para a inovagao.

A norma considera que uma inovagao pode ser um produto, servigo, processo, modelo,
método ou a combinacdo de qualquer uma delas. Contudo, o conceito de inovagao é
caracterizado por novidade e valor. Isso significa que ideias sem manifestacao de valor
sao consideradas invengdes e nao inovagdes. Na pratica, a empresa precisa sempre
buscar por resultados, sejam eles financeiros ou nao financeiros.

Olhando especificamente para o setor da construcao civil, percebemos que ha muitas
possibilidades de geracao de valor. O segmento, que vem registrando crescimento continuo
e deve crescer mais 2,9% em 2024, segundo estimativa do Sindicato da Construgao Civil do
Estado de S3o Paulo (SindusCon-SP), tem grandes oportunidades de inovar.

Quando trazida para o dia a dia da construcao civil, a ISO de inovacao se mostra como uma
forte aliada na otimizacao dos canteiros e na maior qualidade no resultado das obras.
Afinal, a digitalizacdo vém sendo uma pratica crescentemente adotada pelo setor, em
busca de solugdes e estratégias que possam ser aplicadas em diversas etapas do processo
de construcao, permitindo que sua execucao se torne mais agil, segura e sustentavel.

Entretanto, ndo basta investir em tecnologias. Antes disso, é preciso desenvolver as
pessoas, partindo da criacdo de uma cultura de inovacdo, onde os colaboradores
sejam estimulados a pensar em novas agdes, despertando para a criatividade e
geracdo de novas ideias. Isto posto, é hora de estabelecer processos capazes de
transformar ideais em resultados.

E é justamente neste ponto que a ISO de Inovacgao faz a diferenga. Com esta metodologia,
a empresa define aonde quer chegar, quais sao seus objetivos estratégicos, os processos,
a politica, o escopo, as metodologias que serao utilizadas para a realizacdao de valor por
meio da inovacgao e, principalmente, os indicadores que serao acompanhados para saber
se a empresa esta no caminho certo ou necessita de ajustes de rota.
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A metodologia contribui para uma melhora nos processos e otimizagao das rotinas a
partir da promog¢ao da criaggo de um mindset inovador nos times para que
compartilhem suas ideias e os incentivem a testa-las. Tudo isso, apoiados por uma
gestao de inovacgao robusta e flexivel, considerando a ampla gama de possibilidades de
ideias inovadoras capazes de gerar valor a empresa.

Ao invés de estabelecer métodos rigidos, sua implementacao é inteiramente adaptavel
as necessidades das empresas, oferecendo as melhores diretrizes a serem percorridas
por cada uma. Independentemente se for através do desenvolvimento de novos
produtos ou servigos que permitam o aumento das vendas e crescimento do negdcio,
processos aperfeicoados, ou incorporagao de tecnologias mais robustas, é fato que o
uso desta metodologia traz processos cada vez melhores em suas operagdes —além de
também servir como um selo de reconhecimento perante parceiros, investidores e dos
proprios clientes.

O melhor é que nao ha qualquer pré-requisito para sua implementacao e as empresas
interessadas deverdo passar por algumas etapas que compdem este processo. A
melhor forma de obter éxito nessa jornada é contando com a orientacdao de uma
consultoria especializada, que dara todo o suporte necessario, desde a analise do grau
de maturidade do negdcio até seu preparo para a auditoria de certificacao.

Os beneficios da ISO de inovagao sao enormes, mas variam de uma empresa para
outra. Além de acesso a incentivos fiscais pela Lei do Bem ou mecanismos de
financiamento publico ou privado, as empresas que adotam o modelo percebem os
beneficios de um processo bem definido para a gestao da inovacao, com mapeamento
de riscos, avaliacao de oportunidades e estabelecimento de recursos para a inovagao,
como infraestrutura, conhecimento e até mesmo budget.

Incorporar a I1SO de Inovacdo nao precisa ser uma realidade distante na construcao
civil, muito menos uma estratégia que demande altos investimentos. Essa é uma
metodologia completamente flexivel que se adequa a realidade e necessidade das
empresas, podendo ser adotada até mesmo por meio de transformacgdes simples que
irdo gerar resultados enormes a empresa e a todo o mercado de constru¢ao. Sem
ddvida, é um investimento certeiro e com rapido retorno.
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Desde a criacao do ENIAC (Eletronic Numerical Integrator Analyzer and Computer),
durante a 22 Guerra Mundial, até os dias atuais, testemunhamos uma evolugao
exponencial ao longo dos ultimos 80 anos. Talvez os cientistas norte-americanos John
Eckert e John Mauchly ndo tivessem ideia de que o investimento de meio bilhdo de
dolares seria um negdcio escalavel e que maquinas infinitamente mais potentes e
substancialmente mais compactas, comparadas ao ENIAC, chegariam ao inicio do
século XXI a um custo da ordem de 1 mil ddlares e estariam presentes nas casas e em
todo tipo de negdcio da atividade humana.

E certo que Bill Gates e Steve Jobs contribuiram de forma significativa para isso. Suas
histdrias ja sao bem conhecidas e é desnecessario reconta-las aqui. Entretanto, é
fundamental cita-los, uma vez que suas agdes, esforcos e visdo possibilitaram a
exploracdo das potencialidades e aplicagdes dos atuais PC’s (Personal Computers)
utilizados em nossas casas e em nossos trabalhos. Nao ha quem nao conhega o
sistema operacional Windows, tampouco o Microsoft Office.

Nos anos de 1980 a popularizacao e produ¢ao em massa do PC’s fez da Microsoft uma
das maiores empresas do mundo, dada a sua influéncia na sociedade e nas relagoes
humanas. Tal acontecimento ocorreu pela ampla utilizagao das solugdes no cotidiano
de todas as empresas e de todos os individuos comuns. Entretanto, tal hegemonia
muda por volta dos anos 2000, a Apple desponta com solugdes bem atraentes e
desejadas pelos consumidores em geral: o MacBook, que se tornou o favorito dos mais
jovens; o iPod, que revolucionou a maneira como ouvimos musica; e os iPhones, que
surgiram com desempenho diferenciado e um certo "status". Foi nesse momento que
0 i0S comecgou a prosperar.

Simultaneamente, uma startup do Vale do Silicio chamada Google estava ascendendo
e se tornaria o principal portal da internet. Compondo o cenario de pesadelo dos
acionistas da Microsoft, o Google tornara-se o portal dominante da Internet e as
novatas Amazon e Facebook eram mais desejadas pelos jovens do que a empresa de
Bill Gates e Paul Allen. Nesse contexto, ser acionista da Microsoft era bem incObmodo e
desconfortavel.

Ou seja: a hegemonia e dominio da Microsoft como a maior empresa do setor estavam
ameacados. Fato corroborado pelo éxodo de seus profissionais num movimento
migratdrio para a concorréncia e sem atratividade para o publico jovem/recém-formado.

A pergunta que pairava na mente dos acionistas e executivos da Microsoft era: ela se
tornaria irrelevante a longo prazo?
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Hoje, ao examinar os dados financeiros da Microsoft divulgados em janeiro de 2024, a
companhia apresentou seu quinto trimestre de receita recorde, da ordem de 60 bilhdes
de ddlares em vendas e seu valor de mercado ultrapassou a casa dos USS 3 trilhdes!

E qual foi a “magica”?

Inteligéncia Artificial. Embora ndo tenha percebido/acompanhado a revolucdo dos
smartphones, a Microsoft percebeu a onda da IA e agiu. Em 2019, a empresa investiu
USS 1 bilhdo numa startup sem fins lucrativos dedicada a invenc¢do de uma IA de nivel
humano, o OpenAl. Quando esta langou o ChatGPT, enquanto as concorrentes
estavam “boiando”, a Microsoft estava na “crista da onda”, muito mais bem
posicionada para aproveitar todo entusiasmo observado na atualidade. Rapidamente,
decidiu investir mais alguns bilhGes na OpenAl em troca do direito de poder incorporar
aos seus sistemas operacionais e softwares solucoes baseadas em IA.

Satya Nadella, que assumiu a cadeira de CEO da Microsoft em 2014, nao marcou
somente o “golaco” de investir na OpenAl em 2019. Foi necessario antes reajustar a
rota e realinhar os objetivos. Por exemplo, cessar os investimentos nas solugdes
voltadas para o Windows Phone, que concorria com o iOS da Apple e o Android da
Google. Ao invés de concorrer, uniu-se a elas. As solugdes do Microsoft Office
tornaram-se acessiveis a essas plataformas.

Na sequéncia, investiu também no proximo objetivo da vez: a computacdo em nuvem.
Hoje é a segunda maior do mundo e é de onde vem a maior parte de sua receita,
perdendo apenas para Amazon. Aquisicoes importantes aconteceram também, como
a plataforma de codificacdao GitHub e a rede social coorporativa LinkedIn.

Outro ponto importante a se considerar: a Microsoft por ter lidado com diversas
guestdes de ordem juridica ao longo de sua existéncia apresenta certa experiéncia
nesse campo. Ao contrario de suas concorrentes - Google, Meta, Amazon e Apple - que
estao submetidas a repetidas investigacdes governamentais, multas multibilionarias e
escrutinio regulatorio. Curiosamente, a Microsoft tem passado ilesa por questdes
dessa natureza, o que por si sO evita gastos de energia nesse interim.

Ha uma década, os acionistas da Microsoft podiam estar inseguros sobre o futuro da
empresa, mas hoje a situagdo é drasticamente diferente, com a empresa
demonstrando toda a sua forca no mundo dos negdcios.
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Revolugao no Segmento de Engenharia & M/

Construgao — Impacto e Beneficios da IA Generativa novar para avancar

BlueShift Brasil

A Inteligéncia Artificial (IA) tem transformado diversos setores, e o de Engenharia e
Construcao nao é excegao. Dentre as varias aplicagdes de IA, a |A generativa se destaca
por sua capacidade de criar designs complexos, otimizar processos e fornecer solugdes
inovadoras. Este artigo explora o uso, o impacto e os beneficios da IA generativa no
setor de Engenharia e Construcdao, destacando como essa tecnologia esta
revolucionando a forma como os projetos sao concebidos e executados.

Conheca algumas das possibilidades do uso da IA Generativa na Engenharia &
Construgao

Design Automatizado

Uma das principais aplicacdes da IA generativa na Engenharia e Construcao € o design
automatizado. Utilizando algoritmos avancados, a IA generativa pode criar multiplas
variacoes de um projeto a partir de um conjunto de parametros e restricdes definidos
pelo usuario. Isso permite a exploracao de um vasto espaco de design de maneira
eficiente, resultando em solugdes inovadoras que poderiam nao ser consideradas
através de métodos tradicionais.

Otimizac¢ao de Recursos

A A generativa também é usada para otimizar o uso de materiais e recursos em
projetos de construcdo. Ao analisar os parametros do projeto e as restricdes
ambientais, a IA pode sugerir o uso mais eficiente de materiais, reduzindo desperdicios
e custos. Isso é particularmente Util em grandes projetos onde a gestao de recursos é
crucial para a sustentabilidade e viabilidade econémica.

Planejamento e Sequenciamento de Construcao

No planejamento e sequenciamento de obras, a IA generativa pode simular diferentes
cenarios de construcao para determinar a sequéncia de atividades mais eficiente. Isso
ajuda a minimizar atrasos, melhorar a coordenacao entre diferentes equipes e garantir
gue os prazos sejam cumpridos. A capacidade de prever problemas potenciais e
ajustar o plano de construgdao em tempo real € uma vantagem significativa.
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O impacto mais evidente da IA generativa é a melhoria da eficiéncia em todas as fases
do ciclo de vida do projeto. Desde a concepgao até a execugao, a IA permite uma
abordagem mais integrada e otimizada, reduzindo o tempo necessario para cada fase
e aumentando a precisao das operagoes.

A otimizagao proporcionada pela IA generativa resulta em significativa reducao de
custos. Com designs mais eficientes e melhor uso de materiais, os projetos de construcao
podem ser concluidos com menor orgamento. Além disso, a capacidade de simular e
ajustar o planejamento de obras evita custos adicionais associados a atrasos e retrabalho.

A sustentabilidade é um dos principais beneficios da IA generativa. Com a otimizag¢ao do
uso de recursos e a capacidade de simular o impacto ambiental de diferentes designs, a
IA ajuda na criag¢do de edificios mais ecoldgicos e na reducdo da pegada de carbono dos
projetos de construgao.

A |A generativa contribui para a melhoria da qualidade e da seguranca nas construcoes.
Ao prever problemas potenciais e sugerir solugdes antes que eles ocorram, a |A minimiza
o risco de falhas e acidentes. Além disso, a precisao nos calculos estruturais garante que
os projetos atendam aos mais altos padrdes de seguranca.

A A generativa permite um nivel elevado de personalizacdo, adaptando os designs as
necessidades especificas dos clientes e as particularidades de cada projeto. Isso resulta
em edificagdes que nao s atendem, mas muitas vezes superam as expectativas em
termos de funcionalidade e estética.

A |A generativa esta revolucionando o setor de Engenharia e Constru¢ao ao introduzir
novos niveis de eficiéncia, inovagao e sustentabilidade. Sua capacidade de automatizar o
design, otimizar recursos e planejar a construcdao de maneira eficiente esta mudando a
forma como os projetos sdo concebidos e executados. A medida que a tecnologia
continua a evoluir, é esperado que o impacto da IA generativa se torne ainda mais
profundo, trazendo beneficios substanciais para profissionais e empresas do setor.

O futuro da Engenharia e Construcao com a IA generativa é promissor, sinalizando uma
era de projetos mais inteligentes, sustentaveis e personalizados. A adog¢ao crescente
dessa tecnologia representa nao apenas uma vantagem competitiva, mas também um
passo crucial para a transformacao digital do setor.
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Em artigo recente publicado no jornal The New York Times (e reproduzido pelo Estado
de S3o Paulo (Ref. [1]), o jornalista e escritor americano A. J. Jacobs impds-se a si
mesmo o desafio de viver um dia sem plastico. “Na manhd do dia em que decidi ficar
sem usar produtos de pldstico - ou mesmo tocar em qualquer pldstico - abri os olhos e
coloquei os pés descalgos no tapete. Que é feito de nylon, um tipo de pldstico. Estava hd
cerca de 10 segundos em meu experimento e ja havia cometido uma violagéo (...)".
Assim comega o seu divertido e perturbador artigo, cujo titulo é “Tentando viver um
dia sem pldstico em um mundo praticamente dominado por ele”.

Nao é necessario viver a experiéncia para saber que esta nao se trata de uma tarefa
simples. O plastico tem uma grande relevancia hoje no mundo, constituindo-se ao
mesmo tempo em um dos maiores problemas enfrentados pela humanidade e uma
das grandes solugdes da vida moderna. Considerado por muitos como uma espécie de
“malvado favorito”, sua versatilidade, durabilidade e disponibilidade é tamanha que
este material se incorporou a nossa rotina, trazendo solugdes faceis para maioria das
pequenas dificuldades que encontramos no dia a dia, no mais das vezes na forma de
produtos descartdveis.

Esse processo gera naturalmente um descarte enorme de material plastico que, sendo
extremamente durdvel, se acumula no meio ambiente sem se decompor por séculos.
Os efeitos na natureza sao faceis de se perceber e ndo é necessario um conhecimento
cientifico para constatar a necessidade urgente de uma solugao viavel economicamente
para este grande problema.

Como toda a atividade econb6mica, a construcgao civil traz, por sua vez, impactos
significativos na natureza. Isto em parte advém do uso de insumos e suprimentos que
geram muitos residuos e grandes emissdes de gases que causam o “efeito estufa” (ou
“pegada de carbono”) durante a sua producao, transporte e utilizacao.

Na tentativa de tornar a atividade de construgao mais sustentavel e, ao mesmo tempo,
contribuir na busca de solugdes economicamente viaveis para a reducao de residuos
plasticos por meio de reciclagem - e assim combater os dois graves problemas
referenciados acima — ha algumas solucdes interessantes e promissoras surgindo no
mercado para promover o emprego do plastico nas obras, em substituicao a outros
materiais. Uma destas aplicacdes é a substituicao das férmas de madeira por férmas
plasticas reutilizaveis, um recurso ainda pouco explorado no Brasil.

Empresas como a ATEX (Ref. [2]) ou a chinesa Geoplast Building (Ref. [3]), por exemplo,
disponibilizam solugdes de féormas para concreto produzidas a base de plastico - Figura
1. Eventualmente, para viabilizar o sistema, sdo necessarios alguns elementos
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metalicos de refor¢o, melhorando distribuicdo da carga apds a concretagem do
elemento. Note-se que o material empregado na estrutura da férma é essencialmente
constituido de plastico ABS.

As foérmas plasticas sao versateis, modulares e faceis de montar, pois utilizam pecas
com encaixes e roscas, eliminando-se a necessidade do uso de parafusos. Estes
conjuntos podem também ser reutilizados varias vezes sem danos recorrentes,
substituindo com vantagens as formas de madeira, menos duraveis.

A mao de obra empregada para a montagem das férmas é essencialmente a mesma
utilizada na producao e montagem das formas usuais, de modo que os empregos e a
experiéncia do time encarregado sdao preservados e a necessidade de treinamento
para 0s Novos processos € minimizada.

Resinas plasticas recicladas podem ainda substituir a madeira em outras tantas
atividades corriqueiras nas obras com vantagem, como sinalizagcdo provisoria, dutos,
telhas, painéis, etc.

Para desfrutar ao maximo de todas as caracteristicas e beneficios que os plasticos nos
proporcionam e minimizar os problemas que este uso acarreta, € muito importante
avaliar seus impactos. Para tanto, é necessario considerar o ciclo completo do emprego
do material, de modo a minimizar problemas ambientais que ocorrem apds a
desmobilizacao e descarte. De fato, solucdes que levam a utilizagdo do produto por
longos periodos sdo mais favoraveis para manter os plasticos fora dos aterros. Os
beneficios para a sustentabilidade sdao ainda potencializados se o material empregado
vem de fonte reciclavel.

Recorrendo-se a solugdes similares aos exemplos aqui mencionados para a utilizacdo
de plastico reciclado, empresas da drea de construcao civil podem contribuir muito na
diminuicdo dos impactos deletérios na natureza decorrentes do emprego deste
material em larga escala.
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Experiéncias como essas sao promissoras e renovam a esperanca de viabilizar um
mundo mais sustentdvel, mesmo que isto nos torne ainda mais dependentes do
plastico, expandindo o consumo deste material para novos mercados (no presente
caso, a Construcao Civil). Isto certamente tornaria o experimento vivido pelo escritor A.
J. Jacobs, referenciado no inicio deste artigo, ainda mais dificil de se concretizar. Desta
vez, porém, por uma boa razao. O ecossistema agradece!

Ref [1]
Ref [2]
Ref [3]
Ref [4]
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Aindustria da construgao, historicamente, tem sido lenta na adogao de novas tecnologias
e procedimentos mais digitais. Comparada com outras industrias, como a manufatura e
as tecnologias da informacdo, a construgao ainda depende fortemente de métodos
tradicionais e processos manuais. Esta resisténcia a mudanca pode ser atribuida a
diversos fatores, incluindo a natureza fragmentada da indUstria, a alta variabilidade dos
projetos e a aversao ao risco dos seus principais atores. No entanto, a pressao para
aumentar a eficiéncia, reduzir custos e melhorar a qualidade esta impulsionando uma
transformacao digital significativa que ja vem sendo notada nas ultimas décadas.

A primeira fase dessa transformacao foi a digitalizacdo de documentos e comunicagdes.
Isso comegou com a transi¢cao de desenhos feitos a mao e documentos impressos para
formatos digitais. Planos, especificagdes e relatérios passaram a ser criados e
compartilhados eletronicamente, facilitando a colaboracao e o armazenamento de
informacdes. Essa mudanga, embora significativa, representou apenas um passo inicial
na modernizacao da industria.

A segunda fase da digitalizacao vai além dos documentos. Trata-se da digitalizacdo dos
processos, em que ndo apenas os documentos sao criados e armazenados
digitalmente, mas todo o fluxo de trabalho é gerido por meio de sistemas digitais.
Ferramentas de gestdao de projetos, softwares de modelagem BIM e plataformas de
colaboracdo online sdo exemplos de como a digitalizagao estd transformando a forma
como os projetos sao concebidos, planejados e executados.

Acresce a esses a automacado, que é um passo crucial na transformacao digital da
construcdo. Desde a fase de projeto até a execucao, a automacao pode melhorar a
precisao, reduzir erros e aumentar a eficiéncia. A automacao do projeto, por exemplo,
permite a criacdo de projetos otimizados e detalhados usando algoritmos e
inteligéncia artificial. Na fase de construgao, robés podem ser utilizados para tarefas
repetitivas e perigosas, como a soldagem, corte de materiais e montagem de
componentes. A sensorizacdao do canteiro de obras, através de dispositivos loT
(Internet das Coisas), permite o monitoramento em tempo real das condi¢des do local
e do progresso das atividades, criando um verdadeiro gémeo digital da obra fisica
sobre o qual podemos elaborar previsdes e tomar decisdes informadas.

Atualmente, a inteligéncia artificial (IA) estd comecando a desempenhar um papel
transformador na industria da construcao. Modelos de aprendizado de maquina podem
ser aplicados para prever atrasos em projetos, otimizar cronogramas de construcao e até
mesmo prever a manutengdo necessdria em equipamentos. E num futuro préximo, a IA
ird revolucionar a construcao de diversas maneiras. Sistemas de |IA avancados poderao
criar projetos mais eficientes e sustentaveis, gerenciar automaticamente a logistica de
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materiais e mao-de-obra, e até mesmo identificar e mitigar riscos em tempo real. Apenas
como exemplo, a IA podera melhorar a seguranga no local de trabalho, monitorando as
condig¢des do ambiente e alertando os trabalhadores sobre potenciais perigos.

Face a esta evolucdo de tecnologias e técnicas na industria da construcao algumas
perguntas se podem colocar.

Porqué a Industria da Construcdao teima em ser tao tradicional nesta adog¢ao? A
industria da construcao é inerentemente conservadora devido a natureza dos projetos,
gue sao Unicos e muitas vezes complexos. Entdo, com naturalidade talvez possamos
aceitar que a aversao ao risco, a falta de padronizacao e a necessidade de coordenacgao
entre multiplos stakeholders dificultam a ado¢do de novas tecnologias. Além disso, a
margem de erro é pequena, pois qualquer falha pode ter consequéncias graves, tanto
em termos de seguranga quanto de custos. Entdo, antes de sistematicamente
culparmos a industria da construcao de ser tao retrégada, importa que avaliemos de
um modo racional e isento se as alteragdes e mudangas que estamos a propor
respondem aos receios bem legitimos acima enunciados.

Até aqui falamos de ferramentas e tecnologias e também processos mas a segunda
pergunta que nos surge €é: qual o papel das Pessoas na Digitalizacdao? A moderniza¢ao
da indUstria da construcdao nao é apenas uma questao de tecnologia, mas também de
pessoas. E essencial capacitar a forca de trabalho existente com novas habilidades e
atrair novos talentos com conhecimentos em tecnologias digitais. Engenheiros,
arquitetos, gerentes de projeto e operarios precisam estar preparados para trabalhar
num ambiente cada vez mais digitalizado. A formagao continua e a educagao sao
fundamentais para garantir que a transicao para processos digitais seja bem-sucedida
mas as mudangas geracionais também se encarregam, naturalmente, de ajudar a que
a literacia digital dessa nova massa de colaboradores esteja bem mais préxima das
necessidades para esta transicao.

E por ultimo, percebemos que a IA chegou para ficar e estd em tudo na nossa vida, mas
como avaliar o uso responsavel da IA na Construcdo? Aadocao da IA deve ser feita ndao
s6 de forma responsavel, mas também ética. Isso nos levanta a questao de qual ética e
se os algoritmos de IA estdo preparados para tal. E crucial estabelecer diretrizes claras
para o uso da IA, garantindo que as decisdes automatizadas sejam transparentes,
justas e verificaveis. A supervisao humana continua é necessaria para corrigir e
melhorar os sistemas de IA. Além disso, € importante estar ciente dos possiveis riscos,
como a dependéncia excessiva da tecnologia e a vulnerabilidade a ataques
cibernéticos. Erros na industria da construcao podem ter consequéncias sérias, por
isso € vital que os sistemas de IA sejam robustos e confidveis. Se apenas quisermos
aplicar a IA as cegas, sem procurar acautelar esta preocupagdo, poderemos ser
rejeitados e, desse modo, contribuir indiretamente para que continuem a apelidar esta
industria de atrasada e tradicional.

Em conclusdo, a digitalizacdo, a automacdo e a IA estdao ai e oferecem enormes
oportunidades para a industria da construcao, mas a transicao deve ser feita de forma
cuidadosa e estratégica. A combinac¢do de tecnologia avancada com uma forca de
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trabalho qualificada e adaptavel é a chave para uma industria da construcao mais

eficiente, segura e inovadora. E por fim aplicar tudo isto sem esquecer o risco e a
confiabilidade dos sistemas.

E mesmo com tudo isto, se ndao tivermos decisdes de topo corajosas, apoiadas por

estratégias e politicas adequadas, esta maquina perfeita podera ainda nao funcionar.
Mas vamos deixar esse tema para uma proxima.
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Tomada de decisdao baseada em M/

informagdes confiaveis novar para avangar

Marcelo Nonato

Introducao

Neste artigo exploraremos o contexto para a geracao de informacdes na etapa de
execucao de obras e quais sdo as medidas recomendadas para tornar estas informagdes
mais confidveis, facilitando as tomadas de decisoes.

Base de conhecimento organizacional

Durante a execu¢ao de uma obra, muitas informacgdes sao geradas dia apds dia. Vocé ja
parou para pensar onde estas informagdes ficam guardadas? Muitas delas sao
guardadas de forma tempordria, as vezes somente na memoria dos profissionais a
partir de conversas cotidianas.

Outras informacgdes sao armazenadas de forma analdgica, em cadernos, quadros de
anotac0es, postits, agendas, folhas de flipchart. As informac¢des armazenadas desta
forma normalmente nao sdo digitalizadas e acabam sendo descartadas depois de
algum tempo.

As informacdes também sdo armazenadas de forma digital e destaco aquelas que sao
acessiveis temporariamente (quando ndo sdo integradas a alguma base de
conhecimento), como no caso das conversas em WhatsApp.

Temos também informacgdes de uso diario que sao armazenadas em planilhas excel,
algumas vezes de forma compartilhada. Os profissionais “mais organizados” utilizam
ferramentas de anotagao como o OneNote ou o Notion para memorizar de forma mais
segura algumas informag0es importantes.
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Estas informacgdes que menciono contribuem mais para a formagao do conhecimento
tacito dos profissionais, uma vez que elas nao ficam disponiveis em uma base de
conhecimento duradoura: a base de conhecimento explicito.

Neste ponto, tenho a seguinte questdao: no ambito profissional, as decisdes que vocé
toma no seu dia a dia sao baseadas no seu conhecimento e vivéncia pessoal ou vocé
utiliza as informacdes disponiveis nas bases de conhecimento da Empresa?

Acredito que a primeira opc¢ao € a sua resposta mais provavel ou, pelo menos, a sua
resposta sera um “depende...”. A tendéncia é que os profissionais mais experientes
tomem decisdes rapidas com base na intuicdo, uma virtude conquistada ao longo de
uma vivéncia profissional no passado e no presente.

Vamos imaginar o nosso trabalho diario em uma obra. Quais sdo as informacdes que eu
utilizo para realizar as minhas atividades? Talvez eu consulte os projetos da obra, ou
verifigue no cronograma da obra quais sdo as proximas atividades a realizar. Sabendo o que
precisa ser feito, eu comeco a verificar quais sao as providéncias necessarias para realizar as
atividades: ja tenho os recursos necessarios, como materiais, mao-de-obra, equipamentos?

Existe uma norma internacional, a ISO 19650, que é dedicada a definir o que e como
devem ser utilizadas as informagdes nos empreendimentos, contemplando todas as
fases do ciclo de vida, desde a concepcao e até a operagao e encerramento das
atividades. De forma simplificada, é definido o conceito de Ambiente Comum de Dados,
que pode ser representado por um sistema de informagdes onde sao armazenados
todos os dados de um empreendimento, temporarios ou permanentes, incluindo a fase
de Implantagdo, que é a etapa de detalhamento de projetos e execucao da obra.

Na traducdo da norma, foi preservada a sigla CDE (Common Data Environment) para o
termo Ambiente Comum de Dados. O CDE tem caracteristicas importantes que mudam
a forma que armazenamos e recuperamos os dados e informacgdes gerados no dia a dia.

Destaco aqui duas destas caracteristicas do CDE:
- Repositdrio Unico de informacdes (eliminando redundancias);

- Trabalho colaborativo (quebrando “silos” de informacao);
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Para algumas empresas, trabalhar com um repositério Unico de informagdes é um desafio
e sua viabilidade pode ser questionada. Compartilhar dados pode ser um risco para os
negdcios, argumentam.

Na minha opinido, ocorre o contrario, ou seja, a falta de compartilhamento das
informagdes representa uma limitacdo para a andlise de problemas, levando a tomadas de
decisdes pouco efetivas.

As ferramentas de CDE permitem que os dados e informagdes sejam acessados com o nivel
de privacidade adequado, incluindo a rastreabilidade das alteragcdes e a prote¢ao contra
exclusdo indevida de dados.

O trabalho colaborativo também é um desafio por exigir uma mudanca na forma como os
profissionais se comunicam na obra. Uma comunicagdo muito informal tem ruidos
comuns, como ambiguidades, imprecisdes ou perda de informacgdes que estdo apenas na
memoria dos profissionais. O trabalho colaborativo exige alguma disciplina para que os
dados sejam registrados em sistemas digitais seguindo um formato padrao. Num primeiro
momento, ha a sensacao de que a comunicagao perde a fluidez, mas, com o tempo, o ato
de registrar passa a ser rotina e é percebida a vantagem de ter os dados armazenados de
forma organizada.

Listo abaixo alguns exemplos de informagdes sao trocadas em um processo de trabalho
colaborativo:

- Registro de pendéncias diversas, geradas em reunides de gestao, de
planejamento, no tratamento de ndo conformidades, a partir de solicitagdes do
Cliente etc.

- Acesso a informagOes atualizadas em uma fonte Unica, como o status de
processos de compra, progresso das atividades do cronograma da obra, emissao
de novos projetos e revisoes etc.

- Registros visuais no decorrer da obra, classificados de forma que possam ser
consultados com facilidade, identificando o local e o motivo do registro. Imagens e
videos sempre foram importantes para evidenciar o avanco de uma obra ou
documentar alguma ocorréncia no campo.

Neste ponto, afirmo que a formacdo do conhecimento organizacional (explicito) em uma
construtora é viabilizada com a ado¢ao de Ambiente Comum de Dados nas obras. Esta
adocdo deve ser efetiva, de forma estruturada e bem comunicada, envolvendo todos os
profissionais nas obras.
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No livro “Introdugao ilustrada a computacao”, langado pela Itautec no ano de 1984, ja eram
discutidas as possiveis aplicages de Inteligéncia Artificial (IA). Para que a IA seja efetiva,
deve existir uma massa consideravel de dados disponiveis e organizados.

Atualmente, 40 anos depois, nossos computadores e algoritmos ja sao capazes de gerar
respostas “inteligentes” para muitas questoes, desde que a pergunta ao computador seja
feita de uma forma estruturada.

Este € um uso bastante avancado para os dados e informacdes que sao armazenadas em
um Ambiente Comum de Dados. Como exemplos de uso da IA, nas fases de detalhamento
de projetos algumas ferramentas de Arquitetura e Engenharia ja permitem simular op¢des
de lay-outs de projetos (design generativo), estudos de sustentabilidade, otimizacdes em
terraplenagens, entre outros.

Quando voltamos ao dia a dia na obra, observamos que uma grande quantidade de dados
€ gerada de forma continua e o uso da IA pode ajudar na organizagao destes dados,
transformando-os em informacdes Uteis para a gestao da obra. Esta € uma possibilidade
nao muito distante, devido a rapida evolugao da IA em diversos segmentos de negdcios.

Atualmente as principais ferramentas utilizadas para preparar e gerar os acompanhamentos
de obra ainda sao Excel, Word e Power Point. Os dados sao obtidos em diversas fontes e
compilados manualmente para gerar as informagdes dos relatdrios ou das apresentagdes
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de status das obras. Também é utilizado o Power Bl para gerar Dashboards de
acompanhamento, também com a compilacao dos dados feita manualmente.

No nivel organizacional, as Empresas de maior porte utilizam sistemas ERP’s, como o
SAP, na operagao dos processos corporativos: suprimentos, RH e financas. Nestes
casos, sao gerados Dashboards executivos para gestao dos negdcios. As informacoes
sao obtidas a partir de um banco de dados estruturado, sem intervencdes manuais
para compilacao de dados.

Até pouco tempo atras (menos de 10 anos), o uso de sistemas de Business Intelligence
era muito restrito, devido ao custo elevado e o conhecimento necessdrio para sua
configuracdo. Estes sistemas precisavam ser operados por profissionais da area de
sistemas de Tl. Com o langamento do Power Bl em 2015, inicialmente como uma
evolugao na parte de graficos do Excel, este cenadrio comecou a mudar, viabilizando a
geracao de Dashboards com informagOes operacionais.

Gestao de restrigoes

18/02
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Controle diario de producao
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Quando os dados ficam armazenados em um Ambiente Comum de Dados, é possivel
desenvolver Dashboards de acompanhamento e controle a partir das informagdes no CDE,
como fonte principal de informagdes. A diferenca aqui é que a atualizacdo do Dashboard
passa a ser automatica, dispensando o tratamento manual dos dados. Caso ocorra algum
erro no registro, a correcao é feita na origem da informacao, garantindo a integridade das
informagdes analisadas. A equipe deixa de consumir horas preparando as informagdes de
analise e usa seu tempo para avaliar o contexto geral de forma continua, facilitando as
tomadas de decisdes.

A utilizacao de um Ambiente Comum de Dados na etapa de construgao proporciona a
evolugao do conhecimento explicito na Empresa. Com uma base de dados Unica, a utilizacdo
de Dashboards desenvolvidos em Power Bl facilita todo processo de acompanhamento e
controle das obras, permitindo tomadas de decisdes mais rapidas e efetivas.
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O mercado de engenharia e construgdao vem experimentando uma crescente demanda
por solugdes que tragam economia, produtividade e inovacdo. E com esta perspectiva
gue a OEC vem buscando ferramentas para aprimorar o planejamento e identificacdo de
interferéncias nas obras do Programa de Desenvolvimento de Submarinos (PROSUB),
executadas em Itaguai (RJ).

O programa de produtividade e metas mensais, ja implantado no projeto, consiste na
programacao semanal das tarefas de planejamento baseadas no dimensionamento das
equipes, metas atingidas e na produtividade alcangcada. Todas essas atividades eram
feitas manualmente, com todas as trocas de informacdes realizadas através de e-mails,
planilhas, reunides etc. Isso resultava na falta de um canal Unico e qualificado para
centralizar as informagdes. Além de ser um método lento, estava sujeito a erros e
dificultava a visualizacao do progresso das tarefas.

Uma das ferramentas encontradas para apoiar o projeto é a Mentor Construcao,
plataforma de gerenciamento de obras que integra o controle da producao das suas
equipes e as inspecdes de qualidade em um Unico ambiente. Com ela é possivel
cadastrar as metas de producao das diversas equipes e realizar apontamentos via
aplicativo, eliminando a circulacdao de papel, além de contar com uma variedade de
relatdrios e dashboards que ajudam na tomada de decisdes mais ageis e assertivas,
reduzindo os desvios e aumentando a eficiéncia dos controles.

A Mentor Construcao oferece as versdes Web e Mobile. A versao Web é utilizada para
fazer todos os processos de digitalizacdo de dados, como o cadastro dos colaboradores
e das atividades a serem realizadas, além da programacao semanal através das
atividades planejadas ao longo do més pelo Setor de Produgao. Nesta versao, € possivel
verificar o Dashboard Gerencial e realizar todas as analises de dados necessarias por
meio de importacao de planilhas semanais, que reflete o real desempenho nos
apontamentos das atividades, proporcionando uma leitura simples e objetiva de toda a
producdo e ocorréncias do dia. A possibilidade de atuar preventivamente na
identificacao dos desvios de desempenho e verificar os indicadores de produtividade,
permite agir com maior precisao para alcancar as metas estabelecidas, além de diminuir
0s custos com a mao de obra ociosa e promover a melhoria continua.

Ja a versao Mobile permite registrar os apontamentos de mao de obra e ocorréncias
diarias na programacao semanal. Isto é feito in loco, através do aplicativo instalado nos
smartphones dos colaboradores, o que torna o processo de controle mais agil e seguro.
Além disso, é possivel obter informagdes mais precisas da producao e da quantidade
produzida e verificar se houve algum imprevisto que impactou a execucao de uma
atividade especifica.
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A implementacao da plataforma foi feita de forma gradual, com treinamentos e um
periodo de adaptacao para os colaboradores. E um dos seus principais usos na obra
consiste nos registros didrios que sao realizados a medida que as tarefas sao iniciadas e
concluidas pelo encarregado. Com base nessas informacgdes, o percentual de atividade
realizada é contabilizado e a produtividade é entdo calculada automaticamente,
proporcionando indicadores mais veridicos e, consequentemente, eliminando a
necessidade de fichas em papel.

Os resultados obtidos foram bastante positivos, superando expectativas. A Mentor
Construcao permitiu:

, agilizando a criagao e 0 acompanhamento
das programagdes semanais.

permitindo o monitoramento em tempo
real do desempenho das equipes e a identificacao de desvios.

, facilitando o acesso a dados histéricos e a geracao de
relatorios.

reduzindo o tempo gasto com tarefas manuais e
otimizando o uso de recursos.

, reduzindo o uso de papel e adotando praticas
mais sustentaveis.
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A inovagao implementada tinha como principal objetivo automatizar a realizagao do
planejamento e acompanhamento das programacoes, baseadas nas metas de producao
mensal. Com ela, tornou-se possivel o monitoramento em tempo real das equipes, através
da avaliacdo da apropriacao dos encarregados e da execugao das metas, tornando as
andlises mais rapidas e possibilitando agir nas correcdes de maneira mais agil e segura.

E disponibilizado nessa plataforma uma vis3o geral das atividades realizadas, comparando-as
com a quantidade prevista. Com isso, ao se inserir os apontamentos do Setor de Producao, é
possivel criar um histérico detalhado das tarefas do contrato. Importante ressaltar que esse
sistema é atualizado diariamente, facilitando a identificacao das ocorréncias que impactaram
a produtividade de cada atividade e o quanto isso interferiu no cumprimento das metas
programadas. Isso contribuiu na obtencao de resultados mais positivos, visto que os
integrantes conseguem otimizar as intercorréncias dos processos.

Outro ganho notavel observado foi em relacdo a reducao de impressdes por més, uma vez
que os apontamentos eram realizados em smartphones, tornando, assim, a empresa
alinhada com as boas praticas de sustentabilidade. Observou-se também uma reducdo no
tempo gasto na elaboragao das programacdes devido a facilidade no preenchimento na
plataforma, melhorando a gestao das informagdes.

Com essa ferramenta, a equipe de producdo do PROSUB conseguiu obter uma visao mais
clara do progresso das atividades, possibilitando a tomada de decisdes mais fundamentadas,
identificando as oportunidades de melhoria em seus processos de trabalho.
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Inovagao e Transformagdo Digital: M/

Um Guia para Empresas novar para avancar

Lino Nader

A transformacdo digital tornou-se imperativa para as empresas modernas. Mas como a
inovacgao se integra nesse processo? Quais sao os obstaculos e como supera-los? Estas
questdes foram discutidas recentemente no Podcast “CONEXAO OEC”, na sua edicdo de
outubro de 2024, que contou com a participacao de Lino Nader, CEO e fundador da
Khanum, empresa de consultoria em Inovacgao.

Sao resumidos neste artigo as principais discussdes, comentarios e orientacoes
abordados de forma brilhante pelo Lino no Podcast, destacando-se os desafios e
oportunidades proporcionadas pela inovagao, com base na sua experiéncia de quase 20
anos como consultor no mercado.

1. A Transformacao Digital e Seus Desafios

A transformacao digital, em sua esséncia, consiste na digitalizacdo dos processos de uma
empresa e na adog¢ao de tecnologias para otimiza-los. Independentemente do porte, todas
as empresas podem se beneficiar da digitalizacao, sendo este um recurso crucial para
aquelas que buscam escalabilidade.

E como isto ocorre na pratica? O primeiro passo é mapear 0s processos existentes em cada
area de negdcio. Em seguida, os processos levantados sao analisados e otimizados.
Finalmente, implementam-se tecnologias para automatizar tarefas repetitivas ou analiticas.

Um exemplo pratico parailustrar este fluxo € a adogao do recurso de assinatura digital, algo
que agilizou e desburocratizou processos em diversos setores. Tipicamente, sua
implementagdo envolve:

e Selecao das areas de negocio: Escolher as areas prioritarias para a transformacao
digital;

e Mapeamento organico: Reunir profissionais-chave para compreender a visao
geral de cada processo, documentando o passo a passo, fluxos, tomadas de
decisdo, niveis de autorizacdo e tecnologias existentes (mesmo as mais
precarias);

¢ Redesenho do processo: Otimizar o processo mapeado, eliminando redundancias
e ineficiéncias;

¢ Implementacao da tecnologia: Escolher e implementar a tecnologia mais
adequada para o processo otimizado;

¢ Mensuracao e melhoria continua: Estruturar a coleta de dados para mensurar
os resultados, utilizando dashboards e o ciclo PDCA (“Plan-Do-Check-Act”) para
melhoria continua.
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Como em qualquer mudanca de processo, a transformacao digital enfrenta as barreiras e
obstaculos comuns na adogao de novas tecnologias, entre os quais se destacam:

O investimento varia conforme a maturidade da tecnologia. Tecnologias
mais maduras, com maior concorréncia no mercado, tendem a ser mais
acessiveis;

A transformacdo digital exige uma mudanca de
mentalidade. A cultura da empresa, frequentemente resistente a mudangas,
pode dificultar o processo. E fundamental entender que a transformagcdo leva
tempo e que mudangas graduais e periodos de teste sao recomendados;

O medo da mudanca é inerente. A aceitagao da novidade
pode ser um desafio cultural e requer atengao;

Pode ser necessario contratar especialistas externos
para remodelar processos e treinar equipes;

Conectar os novos fluxos aos sistemas
existentes pode ser complexo, especialmente em grandes organizagdes. Uma
avaliacdo cuidadosa dessas integracoes é essencial;

A seguranca dos dados é crucial, principalmente
ao trabalhar com terceiros.

Promover uma cultura de inovacao que incentive a experimentacao, a tomada de riscos
calculados e a geracao de novas ideias € um desafio continuo. Nao ha férmula magica; é um
trabalho constante e recorrente que exige mudanca de habitos.

Sabe-se que a mudanca de habitos é sempre um desafio. Como estratégia para facilitar esta
mudanca, deve-se ter em conta que as pessoas sao motivadas por recompensas. Empresas
gue buscam inovagao precisam compreender como recompensar agueles que se dedicam
a ela. E crucial entender os valores dos colaboradores e oferecer recompensas alinhadas a
esses valores. Frequentemente, as equipes estao sobrecarregadas com tarefas didrias e
metas a cumprir, de modo que o movimento de inovacao precisa trazer beneficios tangiveis
para tornar-se bem-sucedido.

Uma empresa inovadora deve, portanto, promover algumas ac¢des que favorecam as
iniciativas dos colaboradores, tais como:

- Incentivar a criatividade, proporcionando espago para novas ideias e colaboragao
(serendipidade);

- Reservar tempo para discussdes sobre inovagao e mudangas;
- Criar espacos colaborativos;

- Empoderar os funcionarios, dando-lhes autonomia;
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- Comunicar claramente a visao da empresa, seus objetivos e a estratégia para
alcancga-los;

- Tolerar erros, implementando mecanismos que minimizem o impacto financeiro
de eventuais falhas, como experimentos e prototipagdes de baixa fidelidade.

Alguns requisitos favorecem a criagdo de um ambiente de trabalho inovador, tais como:

Lideres devem incentivar e participar ativamente da
inovacao, indo além do discurso. Sua presenca em comunicacdes e
apresentacdes de projetos demonstra comprometimento e inspira as
equipes. Inovacao é um processo “top-down”, conduzido pelos lideres;

Criar canais acessiveis para a captura de ideias (aplicativos,
planilhas, formularios) é fundamental para que a inovacdo permeie todas as
areas da empresa. Dar voz a todos, mesmo que gere ideias que inicialmente
parecam inviaveis, é essencial;

Uma esteira robusta e bem definida, que
permeie todas as areas, com empoderamento para buscar solucdes e
engajamento da liderancga, contribui para a estruturacdao dos projetos e
facilita a aprovacao de investimentos;

Implementar programas que incentivem o
aprendizado sobre inovagcdao, metodologias e processos, garantindo que
todos compreendam como funciona a inovagao na pratica;

Criar espacos fisicos e virtuais que propiciem
a experimentacao, ideacao e cocriagao, permitindo que as equipes colaborem
com parceiros e testem suas ideias;

Promover o entendimento das diferentes
areas da empresa, gerando insights e oportunidades de colaboracao

(serendipidade);
Reconhecer e recompensar as contribuicdes para a
inovacao;
Comunicar os objetivos da empresa de forma clara e
transparente;

Desenvolver um endomarketing especifico
para inovacao, com comunicacao interna frequente, para disseminar a
cultura e os resultados do processo.

A estratégia da inovacdao aberta permite implementar a¢des inovadoras com rapidez,
acelerando também os seus resultados. E importante distingui-la da inovagao corporativa,
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da qual é apenas um componente.

Resultados mais rapidos;

Acesso a novas perspectivas do ecossistema de
startups e universidades;

O contato com diferentes solucdes e startups
ajuda a aprimorar a solucao original;

Conexao com especialistas e profissionais qualificados;

Fortalecimento de parcerias e geracao de novas oportunidades.

A empresa precisa estar preparada para se
conectar com o ecossistema, com uma area de inovagao estruturada, esteira de
projetos, estratégia de inovacao e equipe dedicada.

E crucial ter um problema e uma solugdo bem definidos
antes de buscar startups.

Priorizar startups com solucdes robustas e
financeiramente estaveis.

Definir claramente a divisao da propriedade intelectual
Ccom 0s parceiros.

Processos internos burocraticos podem atrasar a implementacao
das solugdes.

Garantir a seguranca dos dados ao trabalhar com
startups que podem atender concorrentes.

Conhecidos os beneficios e desafios a enfrentar, como gerar resultados com a Inovacao
Aberta?

Muitas empresas erram ao buscar startups e solucdes sem dispor de um problema ou
solucao previamente elaborados e bem-definidos. Um processo ideal para inovacao aberta
com vistas a geragao de valor pode ser sumariamente resumido nos seguintes passos:

Esclarecer o desafio a ser resolvido;
Criar um esboco da solucao ideal;

Detalhar os requisitos e desafios
da solucao;

Encontrar startups que oferegam
as tecnologias e expertise necessarias, criando um mix tecnoldgico.
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A tecnologia esta em constante evolugdo. Enquanto algumas empresas aguardam os
concorrentes inovarem para segui-los, outras apostam na inovagdo e na tecnologia para
liderar o mercado. E essencial acompanhar as tecnologias emergentes e entender seu ciclo
de maturidade para implementa-las no momento oportuno.

- Inteligéncia Artificial (IA), principalmente a generativa;
- Internet das Coisas (loT);

- Computacdo quantica;

- Blockchain;

- Biotecnologia (bioimpressao, CRISPR);

- Realidade Aumentada/Virtual/Mista;

- Energia Limpa (armazenamento de energia);

- Conectividade.

Atuar como um "radar" para o mercado, atentas as
tecnologias emergentes e seu grau de maturidade.

Compreender quais tecnologias sao relevantes para o seu
negaocio.

Realizar sessdes de futurismo com a lideranca para antecipar
tendéncias e oportunidades.

Ter coragem de testar e implementar novas tecnologias,
mesmo em estagios iniciais.

A inovacao e a transformagao digital s3o processos continuos que exigem planejamento,
investimento, mudanga de cultura e atengao constante as novas tecnologias. As empresas
gue se adaptarem e inovarem se destacarao no mercado, colhendo os frutos de um futuro
mais eficiente e prospero.

Este texto foi escrito pela plataforma de IA da OEC —
com base no contetido da gravag3o do Podcast “CONEXAO OEC” que
contou com a participacdo do Lino Nader, conforme ja mencionado na
introducdo. O texto foi revisado, ajustado e adaptado pela equipe de
Inovagdo da OEC, com a posterior aprovacao do autor.
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Implementagao Organizacional do BIM na OEC: M/
Da Adogao Pontual a Sistematiza¢dao Corporativa novar para avancar

Daniel Lepikson

1. Introducao

A industria da construcao civil, apesar de sua importancia econdmica, é reconhecida por
sua baixa produtividade e lenta ado¢do de novas tecnologias. O Building Information
Modelling (BIM) surge como uma metodologia disruptiva com potencial para transformar
o setor, promovendo ganhos de eficiéncia, qualidade e colaboracdo. Este artigo apresenta
o processo de implementacao organizacional do BIM na OEC - Odebrecht Engenharia e
Construgao, uma empresa de construgdo pesada com atuacao global. A OEC, embora
pioneira na utilizacdo do BIM no Brasil em projetos especificos, enfrentou o desafio de
sistematizar a metodologia em sua cultura descentralizada, onde os contratos operavam
com autonomia. Este trabalho descreve as estratégias e métodos empregados para
superar este desafio e promover a adog¢ao do BIM em nivel corporativo.

2. O Desafio da Implementagao BIM na OEC

A cultura empresarial da OEC, baseada na descentralizagao e autonomia dos contratos,
apresentava um obstdculo a implementagao corporativa do BIM. Embora projetos
individuais demonstrassem os beneficios da metodologia, a falta de padronizacao e a
dispersao de conhecimento dificultavam a replicacdo de sucessos e o incremento da
maturidade BIM da empresa como um todo. A implementacao do BIM requer ndo apenas
a adocdo de novas ferramentas, mas também uma mudanca cultural que promova a
colaboragao, a gestao eficiente de dados e a integra¢ao de processos.

3. A Estratégia de Implementagao Corporativa

Em 2019, a recém-criada drea corporativa de Inovagdo assumiu a lideranga na
implementagao estratégica do BIM na OEC. Reconhecendo o BIM como uma inovagao
disruptiva, a area de Inovagao estabeleceu um plano estruturado com os seguintes pilares:

Diagnostico de Maturidade: Inicialmente, foi conduzido um diagndstico da maturidade
BIM nos contratos ativos, utilizando um "formulario inteligente" (elaborado em EXCEL)
para coletar dados sobre processos, ferramentas e capacitacdo das equipes. Este
diagndstico revelou uma grande disparidade na maturidade BIM entre os contratos e
forneceu subsidios para o desenvolvimento de um plano de acao direcionado.

Plano de Implementacao BIMI (BIP): Com o apoio de uma consultoria especializada, foi
elaborado um BIP abrangente, definindo objetivos, estratégias, responsabilidades e
cronograma para a implementacao do BIM em nivel corporativo. O BIP focou na
padronizacdo de processos, na capacitacao das equipes e na criagdo de um ambiente
colaborativo para o desenvolvimento e gestao da informacao.
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Para garantir a governanca do processo, foi criado um Nucleo
BIM corporativo, composto por representantes de diferentes areas da empresa
(Engenharia, Planejamento, Custos, Sistemas, etc.). O Nucleo BIM atua como um férum
de discussao, coordenacdo e disseminacdo de boas praticas, além de intermediar a
comunicagao entre os contratos e a equipe de Inovagao.

Aimplementacao do BIM na OEC focou em usos chave para a construcao pesada, alinhados
com os requisitos do BIM Mandate Brasil e a Estratégia BIM BR:

Integracdo do modelo BIM com o cronograma da obra,
permitindo a simulagdo e otimizagao da sequéncia construtiva.

Utilizacdo do modelo BIM para a deteccao de
interferéncias ("Clash Detection") e a coordenacdo entre as diferentes
disciplinas (Arquitetura, Estrutura, MEP).

Extracao de quantitativos diretamente do modelo BIM para a
elaboracao de orcamentos mais precisos e eficientes.

Implementa¢ao de um Common
Data Environment (CDE) para o armazenamento, controle de versdes e
compartilhamento de informacdes.

Para garantir o engajamento das equipes e divulgar as iniciativas da empresa, foiimplementado
um plano de comunicagdo abrangente, com agdes internas e externas, a saber:

Utilizacao da intranet, informes periddicos ("Pilulas") e
eventos como workshops e webinars para disseminar informagdes e
promover a cultura BIM na empresa

Participagao em eventos, publicacdo de artigos
técnicos e producao de podcasts para fortalecer aimagem da OEC como uma
empresa inovadora e contribuir para o desenvolvimento do BIM no Brasil.

A partir de 2023, metas de inovagao, incluindo indicadores relacionados a ado¢ao do
BIM (nimero de projetos e profissionais capacitados), foram incorporadas aos planos
de acdo anuais dos contratos, garantindo o comprometimento de toda a empresa
com a implementagdao da metodologia. O monitoramento do progresso € realizado
pela equipe de Inovagao, com o auxilio de dashboards e relatdrios gerenciais.

Os resultados obtidos demonstram o sucesso da estratégia de implementagao do BIM
na OEC. Atualmente, 94% das obras em andamento e 100% dos novos contratos
utilizam BIM. Houve um aumento de 40% no numero de profissionais capacitados em
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BIM, e a maturidade BIM média da empresa aumentou significativamente, com 29%
dos contratos alcancando o Nivel 2 de maturidade (modelagem 3D, colaboracao,
planejamento 4D e orcamento 5D).

Os proximos passos incluem a consolidagao dos processos, a classificacao formal das
competéncias BIM dos profissionais, o desenvolvimento de um sistema para apoiar a
contratacao de especialistas em BIM e a finalizacdo do Manual BIM OEC para Obras de
Infraestrutura. A OEC estd comprometida com a melhoria continua de seus processos
BIM, buscando ampliar os beneficios da metodologia e reforcar sua posigdo como uma
empresa inovadora e competitiva no mercado da construcao pesada.

A implementacao organizacional do BIM na OEC demonstra que é possivel integrar a
metodologia em uma cultura empresarial descentralizada, desde que haja um plano
estratégico bem definido, lideranca comprometida e um programa de capacitagao e
comunicacao eficiente. A experiéncia da OEC serve como um caso de sucesso para
outras empresas que buscam adotar o BIM e colher seus beneficios em termos de
produtividade, qualidade e colaboracdo. A jornada rumo a maturidade BIM é
continua, e a OEC esta empenhada em consolidar os avangos conquistados e explorar
novas possibilidades oferecidas pela tecnologia.
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A implementacao organizacional do BIM na OEC demonstra que é possivel integrar a
metodologia em uma cultura empresarial descentralizada, desde que haja um plano
estratégico bem definido, lideranga comprometida e um programa de capacitacdo e
comunicacao eficiente. A experiéncia da OEC serve como um caso de sucesso para outras
empresas que buscam adotar o BIM e colher seus beneficios em termos de produtividade,
gualidade e colaboragdo. A jornada rumo a maturidade BIM é continua, e a OEC esta
empenhada em consolidar os avangos conquistados e explorar novas possibilidades
oferecidas pela tecnologia.



A elaboracao desse livro so foi possivel com a contribuicao
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generosidade de compartilhar um pouco do seu conhecimento
e experiéncia.

Agradecemos também a equipe corporativa de Comunicagao pelo
apoio e parceria, desde a idealizacdo do projeto até a sua efetiva
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